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0.1 - Tipos de Ações
 
Estado: Terminado e não terminado

0.2 - Origem das Ações
 
Estado: Terminado e não terminado

0.3 - Número de ações descriminadas por tipo e por mês (data receção)
 
Estado: Terminado e não terminado

2024
Tipo Janeiro Fevereiro Março Total

Denúncia 12 12 17 41

Reclamação 11 14 6 31

Sugestão 3 4 2 9

Elogio 0 2 1 3

Total 26 32 26 84
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0.4 - Número de ações descriminadas por assunto
 
Estado: Terminado e não terminado
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