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0.1 - Tipos de Acdes

Estado: Terminado e ndo terminado

Dendncia 36
Elogio

Reclamacio

Sugestao

9d.6

0.2 - Origem das Acles

Estado: Terminado e ndo terminado

Auditoria Externa
Correio eletronico
Internet

Livro de Elogios
Livro de Reclamacdes
Oficino

Fortal da Queixa

104.5

0.3 - Numero de agdes descriminadas por tipo e por més (data rececéo)

Estado: Terminado e néo terminado

2024
Tipo Outubro | Novembr | Dezembr | Total
[0} o
Denlncia 11 10 15 36
Elogio 1 2 1 4
Reclamacgéao 26 38 22 86
Sugestao 2 3 2 7
Total 40 53 40| 133
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0.4 - Numero de a¢cdes descriminadas por assunto

lmuvm\iuu

Ira

Estado: Terminado e néo terminado

fguas e saneamento

Animais

Entidade Externa

Espacos verdes

Estacionamento

Funcionamento dos serwvicgos
Habitacio social

Iluminagio pdblica
Instalacdes/Equipamentos Municipais
Limpeza e conservacio do espaco privado
Limpeza e conservacio do espago piblico
Mobili&rio urbano

Mobilidade

Nenhum se aplica

Obras Particulares

Dcupacgso do Espaco Publico

FPargues infantis

Praias

Fublicidade, outdoors e cartazes
Rede viaria

Ruido

Sinalizacio rodoviaria

VYia publica
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